
Zasoby informacji zawodowych: 

 w zakresie i formach działania instytucji publicznych i niepublicznych, które mogą być 

przydatne w rozwiązywaniu problemów zawodowych, poszukiwaniu pracy lub podejmowaniu 

działalności gospodarczej.  

 

1. Powiatowe Urzędy Pracy (PUP) – to  podstawowe publiczne instytucje rynku pracy działające 

na poziomie powiatu. Do ich kluczowy zadań należą: 

 

a) pośrednictwo pracy, czyli łączenie ofert pracy z osobami poszukującymi zatrudnienie; 

 

b) poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa, które pomagają w planowaniu kariery, 

zmianie zawodu, opracowaniu ścieżki poszukiwania pracy czy decyzji o własnej działalności; 

 

c) organizowanie szkoleń, staży i programów aktywizacyjnych, w tym pomoc w rozwijaniu 

umiejętności zawodowych; 

 

d) wsparcie przedsiębiorców w pozyskaniu pracowników i doborze kandydatów; 

 

e) wypłacanie zasiłków i wsparcie finansowe w określonych sytuacjach oraz prowadzenie 

zasobów informacji zawodowych; 

 

 

Przykładowe jednostki PUP w woj. mazowieckim to między innymi: 

 

PUP w Nowym Dworze Mazowieckim, miejsce gdzie można uzyskać kompleksowe informacje o 

ofertach pracy i usługach doradczych – https://ndm.praca.gov.pl/  

 

 

2. Wojewódzkie Urzędy Pracy (WUP) i Centrum Poradnictwa Zawodowego – WUP-y pełnią 

funkcje regionalnych instytucji koordynujących politykę rynku pracy, a w szczególności:  

 

a) opracowują, udostępniają zasoby informacji zawodowych i analizują rynek pracy dla 

całego województwa; 

 

b) prowadzą Centra Poradnictwa Zawodowego, gdzie osoby mogą uzyskać kompleksowe 

informacje i porady dotyczące zatrudnienia lub przedsiębiorczości; 

 

c) prowadzą rejestry i monitorują rynek pracy, publikując badania, prognozy oraz katalogi 

instytucji wraz z narzędziami wsparcia. 

 

 

Przykładowe jednostki WUP w woj. mazowieckim to między innymi: 

 

WUP w Warszawie – https://wupwarszawa.praca.gov.pl/ 

 

 

3. Ochotnicze Hufce Pracy (OHP) https://www.ohp.pl/ – Choć nie zawsze wspomniane w 

kontekście PUP/WUP; OHP to państwowa instytucja zajmująca się aktywizacją zawodową, 

szczególnie młodzieży. Udzielają wsparcia w zakresie poszukiwaniu zatrudnienia, kształceniu oraz 

poradnictwa. 

 

 

https://ndm.praca.gov.pl/
https://wupwarszawa.praca.gov.pl/
https://www.ohp.pl/


Instytucje niepubliczne – agencje zatrudnienia i inne podmioty: 

 

1. Agencje zatrudnienia – Agencję muszą uzyskać wpis do krajowego rejestru (KRS), aby legalnie 

działać. Usługi dla osób poszukujących pracy są bezpłatne (agencje nie mogą pobierać opłat od 

kandydatów poza kosztami faktycznie poniesionymi). Są one niepublicznymi jednostkami 

organizacyjnymi, które świadczą usługi z zakresu:  

 

a) pośrednictwa pracy – łączenia pracodawców z kandydatami; 

 

b) pośrednictwa pracy za granicą; 

 

c) doradztwa personalnego i zawodowego; 

 

d) pracy tymczasowej albo pomocy w rekrutacji i selekcji kandydatów; 

 

 

Przykładowe agencje zatrudnienia na terenie Mazowsza to między innymi: 

 

Fundacja Aktywizacja Oddział w Warszawie – https://aktywizacja.org.pl/ 

 

Centralny Ośrodek Aktywizacji Zawodowej – https://coaz.wp.mil.pl/ 

Federacja Mazowia – https://federacjamazowia.org.pl/ 

 

 

2. Inne podmioty i organizacje – Takie podmioty również dostarczają informacji i narzędzi 

pomocnych w rozwiązywaniu problemów zawodowych i planowaniu kariery zawodowej lub 

przedsiębiorczej, często są uwzględniane w zasobach informacji zawodowych urzędów pracy. Do 

nich należą między innymi: 

 

a) stowarzyszenia zawodowe i organizację pracodawców – oferują informację branżowe, 

szkolenia i sieci kontaktów; 

 

b) organizacje pozarządowe oraz fundacje – prowadzą centra kariery, szkolenia i konsultacje; 

 

c) biura karier przy uczelniach – pomagają studentom i absolwentom w wejściu na rynek pracy 

lub przy planowaniu własnej działalności; 

 

 

Przykładowe podmioty lokalne i pomoc społeczna na terenie Mazowsza to między innymi: 

 

Mazowieckie Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Młodzieży z Mózgowym Porażeniem 

Dziecięcym, choć skupia się na osobach z niepełnosprawnościami, wspiera również rozwój 

kompetencji i integrację społeczną – https://krokdalej.org/ 

 

Mazowieckie Centrum Polityki Społecznej, oferuje informacje i wsparcie w zakresie edukacji i 

zatrudnienia – https://mcps.com.pl/ 

 

 

Źródła: 

1. https://wupbialystok.praca.gov.pl/zasoby-informacji-zawodowych 

3. https://cor.europa.eu/pl 

4. https://www.ohp.pl/ 
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